
7.8月
号

2026年

No.85

フジテックとあなたをつなぐコミュニケーションマガジン ［ アスネット］

デジタルブックも
配信中！

わたしの街のMY BEST!
フジテック従業員のおすすめ

新しいロボットとの連携も、安全・確実に行う
フジテックならではのサポート体制
さまざまな施設の可能性を広げる、フジテックのロボット連携

フジテックのホンネ

しこつ湖 鶴雅別荘 碧の座
あのジョブを訪ねて-新設編-

アスネットの内容について、皆さまのご意見をお聞かせください。
下記リンクより、アンケートを実施しております。
https://forms.gle/ha4N4dZnPiunptWa8

https://forms.gle/ha4N4dZnPiunptWa8
https://www.fujitec.co.jp/corporate/magazine


琉球畳が敷かれたゆとりのあるエレベータフロア。エント
ランスで靴を脱いで入館し、素足やスリッパで移動するスタ
イル。くつろぎの空間で宿泊客をもてなしている。

全室スイートルーム仕様の高級ヴィラで、ロ
ビーや部屋をつなぐ非日常型の昇降機を模
索し、ご提案。標準仕様のエレベータをベース
に、建築・内装業者と連携してこだわりに満ち
た上質な意匠を具現化しました。

最高級、唯一無二の空間に
調和したこだわりの昇降機

北海道千歳市支笏湖温泉
2019年5月開業

深く限りなく透明な神秘の湖、支笏湖。
“支笏湖ブルー”の「碧」をテーマに、
アートが点在するラグジュアリーな
空間で世界基準のおもてなし。全てレ
イクビュー、25室のプライベートヴィラ
に、世界中からゲストが訪れている。

フジテックの担当者がお客さまを訪ね、インタビューする本企画。

今回は北海道道央、新千歳空港から車で約40分の支笏洞爺国立

公園にある、全室支笏湖ビューのラグジュアリースイート「しこつ

湖 鶴雅別荘 碧の座」を訪問しました。2019年、鶴雅グループの

宿泊施設の中で最高峰といえる日本旅館に、非日常の空間になじ

む乗用エレベータ2台、人荷用エレベータ1台を納入し、現在もメン

テナンスで信頼感のあるお付き合いを続けています。双方の担当

者がプロジェクトを振り返り、未来を語ります。

ジョブポイント

今回訪れたのはコチラ！ 北海道

縄文時代から現代まで、地層の時の流れを象徴する8メートルの積層壁が目を引くロビーにて。
左からフジテック 池、鶴雅観光開発株式会社「しこつ湖 鶴雅別荘 碧の座」支配人 中島 敏裕様、フジテック 松尾。

コストを抑え、意匠面も両立した提案は合理的で画期的、
まさに私たちが求めていたバランスでした  （中島様）

質や価値が分かる方が多くいらっしゃ

います。

松尾　世界中のハイクラスを熟知され
ているということですね。

中島　はい。目の肥えた方々にご満足
いただけるよう贅沢に設えたいところ

ですが、予算が膨大になります。コスト

を抑えつつ、デザイン面でのこだわりも

両立できるフジテックさんのご提案は

合理的で画期的、まさに私たちが求め

ていたバランスでした。

池　ありがとうございます。社内で連
携し、柔軟なご提案ができるように努

めました。

ホテルから始まりまして、以前から道内

に最高級のものをつくりたいという思

いがあり、それが形になったのが「座」

ブランドです。

池　落ち着いた空間で隅々までこだわ
りを感じられます。その中でエレベータ

にはどのような役割や装いを求められ

ましたか。

中島　支笏湖の絶景を心ゆくまで愛で
る「眺望体験の一部」と申しましょうか、

お客さまがエレベータ内でもお部屋と

同じ感覚でお過ごしいただける空間づ

くりを重要視していました。特に「碧の

座」を利用されるお客さまには、肌感で

昇降機が、支笏湖の絶景を
楽しむ眺望体験の一部になる

松尾　「しこつ湖 鶴雅別荘 碧の座」（以

下、「碧の座」）のたたずまい、いつも感動

を覚えます。鶴雅グループの中でもハイ

クラスに位置するのでしょうか。

中島様（以下、敬称略）　当社は北海道
のリゾート開発会社として阿寒湖の

ハイクラスな北海道ヴィラ
になじむ、非日常の意匠

標準仕様を基本にした、
コストメリットのある提案

施主さま、設計・建築・
内装業者との綿密な連携

1

2

3 モダンな琉球畳が広がるロビー空間の奥、
重厚な扉の先にシックなエレベータがある。

※所属は取材当時のものです。

中島 敏裕 様
なか じま とし ひろ

札幌にある「定山渓 鶴雅リゾートスパ 森の謌」の
副支配人を経て、現支配人に就任。ホスピタリティ
あふれる接客で世界のVIPをもてなし、リピー
ターを増やしている。

鶴雅グループ
鶴雅観光開発株式会社
「しこつ湖 鶴雅別荘 碧の座」 支配人

フジテック株式会社
北日本支社／北海道支店 統括部長

池 正敏
いけ まさ とし

新設営業責任者として、現場営業担当者とともに
本案件に携わる。コストバランスに配慮しながら
もハイグレードな意匠にするため、建築業者と綿
密に打ち合わせを重ねた。

松尾 草太郎
まつ お そう た ろう

東京本社 東サービス営業部を経て、2022年に現部
署。エレベータアフターサービスにかかわる営業を
主軸とし、メンテナンス員との連携や仕様変更の受
託を行う。

フジテック株式会社
北日本支社／北海道支店 サービス営業グループ

Fujitec
Customer

鶴雅グループ最高峰、全��室のプライベートヴィラで

期待感を高めて余韻を残す、上質な空間を演出する昇降機

しこつ湖 鶴雅別荘 碧の座
つる　  が 　べっ　そう あお ざ
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最新鋭の食品工場における
「人と荷物の移動」を支えるエレベータとは

カルビー「せとうち広島工場」

「No.86（9・10月号）」は……
次号予告

柔軟な姿勢で業者と連携し
オリジナリティーのある意匠を実現

をシームレスにつなぐことができました。

松尾　実際にご利用になるお客さまか
らの反応などはありますか。

中島　実はですね、「この素晴らしいエ
レベータはどこの会社が手がけたので

すか？」と尋ねられたことが数回ありま

した。食器のブランドなどは聞かれるこ

とがよくあるのですが、エレベータはあ

まりないので印象に残っています。海外

のお客さまで、建物のデザインなどにも

関心が高い方が多いのでしょう。いいも

のはこうして認知されていくのだなと思

いました。

池　うれしいですね。この柔軟性とチャ
レンジ精神を当社の海外支店にまで幅

広く広めていきたいです。

でまかないますと費用が膨大になってし

まうため、建築・内装業者と話し合い、互い

にできること・できないことを明確化し、

綿密に振り分けていくことでオリジナリ

ティーのある意匠を実現できました。

松尾　完成したエレベータをご覧に
なって、いかがでしたか。

中島　畳の優しい質感とランタンのや
わらかな灯りが思い描いていた以上に

調和しており、和の空間に包まれたよう

な贅沢感に驚きました。畳の床、格子柄

の天井、乗場のランタンなど、細部まで

こだわった意匠（ページ下の写真　　 ）

が滞在を特別な体験に変えてくれます。

池　どれも内装業者と協働で行った工
事です。床は畳の高さを考慮した設計工

事をこちらで行い、畳をはめ込んでいた

だきました。ランタン（右ページの写真

　 ）は内装に合ったものを手配いただき、

光らせるための信号の仕組みを当社で

整備するなど、細かくすみ分けていくこ

とでエレベータが建物の一部になれた

と感じます。

中島　標準機種から展開していくコスト
パフォーマンスの高さ、本質的な課題を深

く理解して解決に導く提案力により、館内

池　私どものご提案について、どういった
部分を評価いただけたのかお伺いでき

ますでしょうか。

中島　間違いなく柔軟性ですね。こちら
の要望に対し「できません」「オーダー

メードならできる」という一辺倒な回答

ではなく、一度話を持ち帰り、既成のも

のでも対応できる術を提案してくださ

いました。

池　専業メーカーとして、標準機種を
ベースとしていても建物に合ったデザイン

に仕上げられることをお見せしたいという

思いは強くありました。ただ、全てを当社

１
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　 かご内はドアの両側にカラーステンレスクロスヘアラインの操作盤が斜めに配され、階数と客室やレストランなどの内容が書か
れたボタンが並ぶ。　 日本旅館のイメージを膨らませる、木組小格子とアクリル板の行灯天井。　 床には琉球畳が敷かれ、館内フ
ロアから続くシームレスな空間になっている。壁はブラックウォールナット突き板を採用。

1

2 3

館内をシームレスにつなぐこだわりのデザインは、
見識の深い海外のお客さまから関心を寄せられています  （中島様）

ロボットとの連携などエレベータの活用法はさまざま、
専業メーカーとしてホテルのDX※化に貢献したいです  （池）

さまざまな可能性が広がる
未来のエレベータ空間

4 5 6

　 乗場の表示灯には、趣きのあるランタンを配置。白く光る位置が階によって変わり、進行方向がブルーに灯ることで幻想的な空間を演出。　 琉球畳が敷かれた乗場から同じ琉球畳
が敷かれたかご内へ、違和感のないつながりと移動で、非日常の滞在を演出する。　 上質な空間に見合う、ゆったりとしたエレベータホール。2階には、上質な滞在をさらに豊かにする
オーディオルームがある。

4 5

6

です。また、近年はコンシェルジュもAI

化しつつあります。エレベータに乗ってい

る時間は、短いながらも情報を伝えるの

に適しているので、天気予報や周辺情

報、フライト状況を日々動画で配信する

など、コンシェルジュ機能をもたせること

も検討しています。エレベータ空間の活

用方法には、未来の移動を考える上でさ

まざまな可能性があると感じています。

池　何事もできる方法を検討し、DX化

に貢献できればと思います。ぜひご相

談ください。

中島　昨年末にオープンした「鶴雅アド
ベンチャーベースSIRI」、今年夏に開業す

る「しこつ湖 鶴雅別荘 湖白の抄」など、

支笏湖エリアは阿寒湖に続くヴィレッジ

化を計画しています。他にも道内で広く

展開予定ですので、今後ともよろしく

お願いします。

なボタン（左ページ写真 　）ですので、

ヴィラ内の変更に合わせて新たなボタン

を製作し、入れ替えました。すぐに対応

できるのが社内一貫体制の強みです。

近年はロボット連携などにも対応し、

エレベータの可能性を広げております。

中島　今後、グループ内で経営企画部に
も所属することもあり、大変興味深いで

す。人材不足などでAI活用は喫緊の課

題ですが、ホスピタリティ面を考える

と、どこまでを人が担い、どこからをAI

に任せるか、そのマッチングはホテルの

ブランドによっても変わってきます。

池　掃除ロボットがエレベータに乗
り、各階で稼働しているオフィスビル

もあります。

中島　私どもも掃除ロボットは活用して
いますが、階を移動するものがあるとは

知りませんでした。ぜひ詳しく伺いたい

池　碧の座の工事期間は真冬で、雪で
足元が悪い中の搬送もあり、暖房設備

などを調整いただきながら工事を進

めたと聞いています。当社としては、

とにかく安全第一で、建築・内装業者

と連携しながら取り組みました。

松尾　竣工から引き継いだアフターメン
テナンスにおいても故障を起こさない

という心構えが大前提で、メンテナンス

員による停止点検や、災害時にもサー

ビスセンター経由で迅速に復旧対応を

する体制を整えています。

中島　先日はかご内の階数ボタンの
仕様変更にも対応いただきました。

松尾　はい。階数の他に「客室」や「オー
ディオルーム」などの記載がある特殊

1

今回の鼎談は、シックで落ち着きのあるオーディオルームで行われました。

2 3

4

※デジタルトランスフォーメーション

04 05usnet No.85 : あのジョブを訪ねて

Customer’s Recommendation

あのジョブを訪ねて



※所属は取材当時のものです。

国内外に拠点があるフジテック。各地で働くフジテックの従業員が地元で人気のお店や、
おすすめのスポットなどを自ら撮影した写真とともにお届けします。

本人の休日の過ごし方や趣味、ハマッていることまで、個性豊かな人柄もご紹介します。

MY BEST !MY BEST !わたしの街の
フジテック従業員のおすすめ

連 載
vol.14

中
　
国

登山愛好者としておすすめしたいのが「三峡之巓（さんきょうのてん）」。ここ
から雄大な瞿塘峡（くとうきょう）や、麓の白帝城（はくていじょう）が一望
できます。重慶に来る機会があれば「三峡之巓」に登り、山々の勢い、水の雄大
さを感じてみてください。

北
海
道

北海道の東端に位置する根室海峡や花咲港では、オホーツク海を南下して根室
海峡に入った流氷を見ることができます。2月下旬から3月中旬にかけて白い
氷塊が海面を覆い尽くす様子は、国内ではオホーツク海沿岸だけで楽しめる
幻想的な景色です。冬の旅行の計画に、流氷ツアーはいかがでしょう。

釧路営業所　主管
田村 健 たむら たけし

休日はリフレッシュのために
ドライブ＆温泉を満喫しています。

東
　
京

フレッシュでボリューム満点。
こだわりチーズの焼きたてピッツァ

渋谷、自由が丘、日比谷に店舗がある「GOOD CHEESE GOOD PIZZA（グッド 
チーズ グッド ピッツァ）」のピッツァが大好きです。薄めの生地に、搾りたて生乳で
作った新鮮なチーズと大きめの具がたっぷりのっていて、とても食べ応えがあります。
焼きたてのおいしさを味わえば、仕事へのエネルギーもチャージできます。

東サービス営業部
前山 若菜 まえやま わかな

小学生以来、久しぶりにテニスを再開。
いい運動として楽しんでいます。

千
　
葉

日本一の高さを誇る歩道橋から
晴れた日には富士山の姿も

木更津港の鳥居崎海浜公園と中の島公園を結ぶ「中の島大橋」は、高さ27ｍ・
長さ236ｍという日本一高い歩道橋です。天気がいい日は富士山を一望できる
絶景スポットとして人気。周辺には海を眺めながら食事ができるお店もあり、
楽しく過ごせます。

東関東支店　新設営業グループ　リーダー
齋藤 駿介 さいとう しゅんすけ

趣味は海釣り。「釣って、捌いて、呑む」が
私の至福のルーティンです。

新
　
潟

米どころ新潟のおいしい餅菓子。
きなこと砂糖の優しい甘さ

新潟駅の駅ビルをはじめ、新潟市内のさまざまな商業施設に店舗を構える
「田中屋本店」は、越後名物の「笹だんご」で知られるお店ですが、私のおすすめ
は「三角ちまき」。もち米を笹に包んでゆでた餅菓子で、砂糖入りのきなこを
まぶしていただきます。笹の香りと優しい甘さを、ぜひ味わってみてください。

新潟営業所　所長
山崎 健 やまざき けん

家族と一緒に古民家カフェを
巡るのが休日の楽しみです。

愛
　
知

おいしくて、ついつい手がのびる
一口サイズの軽やか揚げせん

私のお気に入り「さくさく日記」は、愛知県東海市の横須賀町に本店があり、海老
せんべい「ゆかり」で有名な「坂角総本舖（ばんかくそうほんぽ）」のお菓子です。
一口サイズの軽やかな食感が絶妙でついつい手が止まらなくなります。「ゆかり」
の伝統を受け継ぎつつ、より手軽に楽しめてお土産にもぴったりです。

名古屋支店
小板 浩之 こいた ひろゆき

娘たちのシール帳を彩るため、休日も
お宝探し（買い物）に奔走中です。

沖
　
縄

沖縄ならではの焼き物は
いろいろ集める楽しみも

私は去年から一人暮らしを始め、沖縄の「やちむん」を集めています。「やちむん」
とは沖縄の方言で焼き物のこと。職人の手仕事による一点ものが多く、伝統
的な窯元の作品から現代的なデザインまで幅広くあります。お土産や贈り物
におすすめですよ。

沖縄支店　新設営業グループ　係長
我那覇 真 がなは しん

野球が趣味で、休日は月2回ほど
草野球で汗を流しています。

兵
　
庫

売り切れ前に猛ダッシュ。
ランチに大人気のスパイスカレー

姫路に来られた方におすすめすると、皆さんリピーターになってしまうのが
「居酒屋 春日（はるひ）」のランチ。姫路駅のすぐそばにあるお店で、ボリューム
満点のスパイスカレーがとてもおいしいんです。いつも大人気で早々に売り
切れてしまうので、異動前の姫路勤務のときは毎回ダッシュしていました。

神戸支店　係長
天井 泰樹 あまい やすき

ゴルフを始めようと思い
コースデビューに向けて練習しています。

愛
　
媛

暮れゆく瀬戸内海に沈む夕日で
オレンジ色に染まる海岸

愛媛県松山市、瀬戸内海に面した梅津寺（ばいしんじ）海岸がおすすめです。
天気が良ければ日中は瀬戸内の海の青さを、夕暮れには夕日の美しさを満喫
できます。特に夕日は周囲一面を染めて、まるでオレンジ色の光を浴びている
ような素晴らしい眺めです。

松山営業所　新設営業グループ
千葉 祐輔 ちば ゆうすけ

フルマラソン2時間50分切りを達成。
次は45分切りを目指して練習中。

早春の海を覆い尽くす白い氷塊は
オホーツクならではの幻想風景

長江の峡谷を見下ろす山へ
登って感じる、雄大さと美しさ

上海調達センター　財務部　部長
楊 宏 よう こう

中国の成語「万巻の書を読み、万里の道を行く」。
自分の足で有名な山や川をめぐりたいと思います。

※長江三峡：長江の中流域に位置し、重慶市から湖北省宣昌市にかけて広がる壮大な渓谷で、瞿塘峡、巫峡、西陵峡の三つの峡谷から成り立つ。世界的な景勝地。

※紹介写真は季節のメニュー（2026年2月撮影）
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テッキーを探せ！  中面のどこかにテッキーが隠れています。ぜひ記事を読みながら探してみてください。

さまざまな施設の可能性を広げる、
フジテックのロボット連携

前例のない挑戦にも、私たちは真摯に向き合います
ロボット技術は急速に発達し、今やロボット導入は社会の「当たり前」となりつつあります。 今後ロボットはAIとの融合により、さらなる進化
を遂げることが容易に予想されます。これからのエレベータには、単なる移動手段を超え、人とロボットがストレスなく共存し、ビルの稼働
効率を最大化する高度な制御が不可欠です。 私たちは、昇降機専業メーカーとして“安全・安心”を何よりも大切にしながら、 新たな価値
創出に向けた研究開発に挑戦し続けます。

“安全・安心”な商品と
サービスを目指す
フジテックのシンボル 
テッキー

新しいロボットとの連携も、
フジテックに任せてね！
3段階のテストで、安全を
しっかり確認するよ！

深刻な人手不足を背景に、清掃・警備・配送などビル管理におけるロボット導入が

急増しています。ロボットが自らエレベータを利用して複数フロアを移動する

ことで、その導入効果は飛躍的に向上します。すでにフジテックのエレベータを

ご利用中のビルであれば、当社が誇る万全のテスト体制とサポートにより、

人とロボットの「安全な相互利用」をスムーズに実現することが可能です。

貴社ビルでのロボット連携を診断します
「うちのエレベータでも連携できる？」など、
まずはお気軽にご相談ください。

新しいロボットとの連携も、
安全・確実に行う
フジテックならではのサポート体制

Topics.08 本質を追求し、新しい挑戦を行うフジテック。
専業メーカーならではのホンネをお伝えします。

フジテックが推奨する「クラウド方式」は、特定のロボットに依存しません。
業界標準規格（RFA規格※）に対応しているため、「将来、最新のロボット
に買い替えたい」「清掃と警備で違うメーカーのロボットを使いたい」と
いった将来の拡張にもスムーズに対応できます。

現場でのトラブルを未然に防ぎ、
スムーズな連携を実現するため、
当社は3段階のテスト体制をご用意

しています。

USNET［アスネット］は、お客さまとフジテックがUS
（私たち）となって結ばれ、明日のより美しい都市機能を、
共に目指していくためのコミュニケーションマガジンです。

ABOUT

ブランドステートメント・ブランド
ビジョンに込めた思いを伝える、新
たなブランドムービーを公開して
います。こちらからご覧ください。

フジテックのブランドムービー公開中

Illustration：Maeda YukiCOVER

USNET ［アスネット］ 
2026年 7・8月号 No.85（2026年7月1日発行）
編集・発行／フジテック株式会社
コーポレートコミュニケーション本部 広報室
〒108-8307 東京都港区白金1-17-3　
TEL.03-4330-8233
www.fujitec.co.jp

フジテックでロボット連携を行う3つのメリット

安心を裏付ける
「3段階テストメニュー」3POINT

「ロボット移動時は専用運転に切り替えたい」「複数台のエレベータを
連動させたい」など、エレベータを知り尽くしたフジテックだからこそ
できる、高度で柔軟な運行プログラムをご提案します。 

特定のロボットメーカーに
縛られない「柔軟な連携基盤」1POINT

ビルの運用に合わせた
「自在な運行制御」2POINT

1 バーチャルエレベータでの
リモート通信テスト  

2 滋賀県の当社施設
「ビッグウィング」
エレベータでの実機テスト 

3 実際のビル環境での現場テスト 

※RFA B 0001:2022

アスネットの内容について、
皆さまのご意見をお聞かせ
ください。下記リンクより、
アンケートを実施しております。
https://forms.gle/
ha4N4dZnPiunptWa8

https://forms.gle/ha4N4dZnPiunptWa8
https://www.fujitec.co.jp/sales/contact/form
https://youtu.be/8kp7WstwiEQ?si=VZQ25Ox8iJEeY1dr
www.fujitec.co.jp
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